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INFORMATIONEN ZU IHREN RECHTEN UND PFLICHTEN UND DEN RECHTEN UND PFLICHTEN 

IHRES UNTERNEHMENS SOWIE GELTENDE EINSCHRÄNKUNGEN UND 
AUSSCHLUSSKLAUSELN. 

 
Dieses Dokument stellt insbesondere ein Vertragsangebot seitens der Covestro AG dar, dem Sie 
mit bindender Wirkung für Ihr Unternehmen zustimmen, wenn Sie auf nicht öffentliche Bereiche 
von Order@Covestro zugreifen. Insbesondere erteilen Sie mit Ihrer Zustimmung die Einwilligung 
zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten durch die Covestro AG 
und der mit ihr verbundenen Unternehmen in dem in den Allgemeinen Nutzungsbedingungen 

umschriebenen Umfang." 
 
 
 

ES WIRD EMPFOHLEN, EINE KOPIE DIESES BINDENDEN VERTRAGS FÜR IHRE 
UNTERLAGEN AUSZUDRUCKEN. 

 
DER VERTRAGSSCHLUSS UND DER ZUGANG ZU ORDER@COVESTRO  SETZEN 

VORAUS, DASS SIE DEN IN DIESEM DOKUMENT ENTHALTENEN BESTIMMUNGEN 
ALS AUTORISIERTER VERTRETER IHRES UNTERNEHMENS VOLLSTÄNDIG 

ZUSTIMMEN. WENN SIE NICHT BEFUGT SIND, ALLEN BESTIMMUNGEN DIESES 
VERTRAGS ZUZUSTIMMEN ODER EINEN BINDENDEN VERTRAG IM NAMEN IHRES 

UNTERNEHMENS ZU SCHLIESSEN, DÜRFEN SIE KEINEWEITEREN VERSUCHE 
UNTERNEHMEN, ZUGANG ZU ORDER@COVESTRO  ZU ERHALTEN. 
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Allgemeine Nutzungsbedingungen  
 
Rechtlicher Hinweis  
Zugang zu und Nutzung dieser Website unterliegen den folgenden Bestimmungen. Falls Sie mit 
diesen nicht einverstanden sind, benutzen Sie diese Website bitte nicht. Diese Website wurde von 
der Covestro AG entwickelt und wird von ihr administriert. Wir behalten uns das Recht vor, 
unsere Website, die allgemeinen Nutzungsbedingungen, unsere allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sowie unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen jederzeit zu ändern. Wir 
bitten Sie daher, bei Ihrem nächsten Besuch dieser Website diese erneut durchzusehen und 
Änderungen/Ergänzungen zur Kenntnis zu nehmen.  
 
Nutzungsüberlassung  
Sämtliche in dieser Website veröffentlichten Informationen, Dokumente und Darstellungen sind 
alleiniges Eigentum der Covestro AG, von Covestro-Tochtergesellschaften oder anderen 
verbundenen Unternehmen der Covestro AG (im Folgenden unter der Bezeichnung COVESTRO 
zusammengefasst). Die Erlaubnis zu ihrer Verwendung steht unter dem Vorbehalt, dass der 
Copyrightvermerk auf allen Kopien erscheint, der Gebrauch der Informationen nur persönlich 
erfolgt und nicht geschäftlich verwertet wird, die Informationen in keiner Weise verändert werden 
und sämtliche Darstellungen der Website nur zusammen mit dem dazugehörigen Text verwendet 
werden.  
 
Marken  
Alle Produktnamen, in Großbuchstaben geschrieben oder auf andere Weise in dieser Website 
gekennzeichnet, sind Marken von COVESTRO. Die nicht autorisierte Nutzung oder der 
Missbrauch dieser Marken oder sonstiger Materialien ist ausdrücklich verboten und stellt eine 
Verletzung der Urheberrechte, Markenrechte und sonstiger Schutzrechte dar.  
 
Haftungsbeschränkung  
Die Covestro AG hat die Informationen, die Sie auf dieser Website vorfinden, aus internen und 
externen Quellen nach bestem Wissen und Gewissen mit professioneller Sorgfalt 
zusammengestellt. Die Informationen auf dieser Website dienen nur der Darstellung von 
COVESTRO und Ihrer Produkte und Services. Wir übernehmen jedoch keine Garantie oder 
Gewährleistung – weder ausdrücklich noch stillschweigend – für die Vollständigkeit oder 
Richtigkeit der Informationen auf dieser Website zu irgendeinem anderen Nutzen als der 
Eigendarstellung von COVESTRO. Insbesondere sollten Sie sich darüber bewusst sein, dass diese 
Informationen nicht mehr aktuell sein können. Aus diesem Grunde sollten Sie Informationen, die 
Sie auf dieser Website erhalten, überprüfen, bevor Sie diese – in welcher Art auch immer – 
verwenden. Die Beratung auf dieser Website befreit Sie nicht von einer eigenen Prüfung unserer 
aktuellen Beratungshinweise - insbesondere unserer Sicherheitsdatenblätter und technischen 
Informationen - und unserer Produkte im Hinblick auf ihre Eignung für die beabsichtigten 
Verfahren und Zwecke. Falls Sie besondere Ratschläge oder Anweisungen im Hinblick auf unsere 
Produkte oder Services benötigen, wollen Sie uns bitte unmittelbar kontaktieren. Die Nutzer 
dieser Website erklären sich damit einverstanden, auf diese Website und deren Inhalte auf eigenes 
Risiko zuzugreifen. Weder COVESTRO noch Dritte, die in die Erstellung, Produktion oder 
Übermittlung dieser Website involviert sind, sind haftbar für Schäden oder Verletzungen, die sich 
aus dem Zugang oder der Unmöglichkeit des Zugangs, der Nutzung oder Unmöglichkeit der 
Nutzung dieser Website oder aus dem Umstand, dass Sie sich auf eine Information, die auf dieser 
Website enthalten ist, verlassen, entstehen.  
 
  



Websites dritter Anbieter  
Diese Website enthält auch Links oder Verweise auf andere Websites. COVESTRO übernimmt 
keine Verantwortung für den Inhalt solcher Websites und keine Haftung für Schäden oder 
Verletzungen, die aus der Nutzung – gleich welcher Art – solcher Inhalte entstehen. Links zu 
anderen Websites werden den Nutzern dieser Website lediglich als Annehmlichkeit zur 
Verfügung gestellt.  
 
Von Ihnen bereitgestellte Informationen  
Der Nutzer der Website ist in vollem Umfang für alle Informationen, die er an COVESTRO 
sendet hinsichtlich Inhalt und Richtigkeit sowie dafür verantwortlich, dass Rechte anderer 
Personen nicht verletzt werden. Der Nutzer ist damit einverstanden, dass COVESTRO diese 
Informationen speichert und für statistische Auswertungen oder andere in diesen 
Nutzungsbedingungen benannte, geschäftliche Zwecke im gesamten Konzernbereich verwendet.  
 
Internationale Nutzer  
COVESTRO übernimmt keine Garantie, dass die auf dieser Website präsentierten Informationen 
für alle Orte korrekt sind; dies gilt insbesondere für die Frage, ob die Produkte und Services in 
gleicher Aufmachung, Größe und zu gleichen Konditionen verfügbar sind. Die Produkte, die auf 
dieser Website erwähnt werden, können in verschiedenen Ländern unterschiedliche 
Gebinde/Packungsgrößen, Beschriftung und Kennzeichnung haben. 
  
Zugangsberechtigung  
Sie sind verpflichtet, die Zugangsberechtigung vor unberechtigtem Zugriff Dritter zu schützen 
und sicherzustellen, dass sie von anderen Personen nicht ohne Ihre Ermächtigung genutzt wird. 
Sie haben COVESTRO unverzüglich zu unterrichten, wenn Sie Kenntnis von einer Verletzung 
der Sicherheit irgendwelcher auf der COVESTRO Website gespeicherter Informationen oder 
unberechtigter Benutzung seiner Zugangsdaten erhalten oder Anhaltspunkte dafür haben, dass 
solche Vorkommnisse möglich sind.  
 
Gatekeeper und benannte Benutzer  
Als Verbindungsglied zwischen dem Kunden und Covestro kann ein „Gatekeeper" benannt 
werden. Der Gatekeeper ist ein Bevollmächtigter, der in allen Order@Covestro  betreffenden 
Fragen im Namen des Kunden handelt. Die Ernennung und/oder Änderung von Gatekeepern muss 
Covestro schriftlich vom Kunden mitgeteilt werden und tritt mit Beendigung des auf den Tag, an 
dem diese Mitteilung bei Covestro eingeht, folgenden Werktages in Kraft. Es liegt ausschließlich 
in der Verantwortlichkeit des Kunden, sicherzustellen, dass der Gatekeeper hinreichend über den 
Inhalt und die Bedeutung der Verträge informiert ist. Der Gatekeeper benennt Personen, die 
befugt sind, im Namen des Kunden auf die Website zuzugreifen („Benannte Mitarbeiter"), indem 
er mithilfe der Administrations-/Benutzerrollenfunktion neue Benutzerprofile hinzufügt. Es liegt 
ausschließlich in der Verantwortung des Kunden, sicherzustellen, dass (i) die benannten 
Mitarbeiter ihre eindeutigen Benutzer-IDs nicht an andere Personen weitergeben, dass (ii) den 
benannten Mitarbeitern die Notwendigkeit der Geheimhaltung ihrer Benutzer-IDs bewusst ist und 
sie entsprechende Vorkehrungen treffen und (iii) dass das Computernetzwerk und die einzelnen 
Arbeitsstationen des Kunden physisch und elektronisch gesichert sind und nicht so konfiguriert 
sind, dass sich das System Benutzer-IDs „merken" kann und sie beim Zugriff auf die Website 
automatisch einfügt. Der Kunden ist dafür verantwortlich, sicherzustellen, dass jeder benannte 
Mitarbeiter bei der Nutzung der Website die Vertragsbestimmungen einhält.  
  



Datenschutz  
Die COVESTRO im Zusammenhang mit der Bestellung übermittelten personenbezogenen Daten 
werden von uns zur Abwicklung der Bestellung und zu internen Verwaltungszwecken 
elektronisch abgespeichert und weiter verarbeitet. Dies dient auch dem Zweck der Feststellung 
von Zahl und Art der Besucher unserer Website, der Analyse, der Performance unserer Website 
und Kundenwünschen sowie unseres internen Marketings. Eine weitere Verwendung der 
personenbezogenen Daten findet nicht statt. Die Datenbank und ihre Inhalte bleiben bei unserem 
Unternehmen und unserem Provider. Die personenbezogenen Daten werden in keiner Form von 
uns oder von uns beauftragten Personen Dritten zur Verwendung zur Verfügung gestellt, es sei 
denn, dass hierzu Ihr Einverständnis oder eine behördliche Anordnung vorliegt. Durch die 
Nutzung der Online-Bestellung erklären Sie gleichzeitig Ihre Einwilligung, dass COVESTRO die 
personenbezogenen Daten in der oben beschriebenen Weise speichern darf. Sie können die 
Einwilligung in die Verwendung der personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen.  
 
Cookies  
Für die Online-Bestellung werden von COVESTRO Cookies verwendet. Dies ist eine kleine 
Sammlung von Informationen, die im Browser des Kunden abgelegt wird. In den Cookies werden 
die zum technischen Betrieb des Shops notwendigen Daten gespeichert. Ihr Webbrowser stellt die 
Cookies nur dem Server von COVESTRO zur Verfügung. Sie haben die Möglichkeit, die Cookies 
jederzeit auf dem Browser zu löschen.  
 
Sicherheit  
Zur Sicherheit bei der Übertragung der Daten des Kunden auf den Server setzt COVESTRO das 
Secure Socket Layer-Protokoll (kurz SSL-Protokoll) ein. Hierbei werden die Daten des Kunden 
nur verschlüsselt im Internet übertragen. Damit wird bezweckt, den Zugriff auf die Daten des 
Kunden durch Dritte zu verhindern.  
 
Vertragsabschluss  
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die Verkaufs- und Lieferbedingungen von 
Covestro gelten für alle Verträge mit COVESTRO. Sie gelten auch dann, wenn der 
Vertragspartner bei seiner Bestellung auf seine eigenen Geschäftsbedingungen verweist. Für die 
Geschäfte Polyurethane und Polycarbonates in Europa gilt außerdem unser Service Standard. Mit 
Abgabe einer Bestellung erklären Sie sich gleichzeitig mit allen weiteren Bedingungen von 
COVESTRO einverstanden, die auf der Website wiedergegeben sind.  
Erfolgt die Bestellung unter Benutzung der von COVESTRO in die Website eingestellten 
Bestellformulare, so gilt dies als Angebot an COVESTRO zum Abschluss eines Vertrages. Der 
Vertrag kommt erst durch Übersendung der schriftlichen Auftragsbestätigung durch COVESTRO 
zustande. Weicht die Auftragsbestätigung von den Angaben des Kunden in der Bestellung ab, ist 
dieser verpflichtet, die Angaben unverzüglich schriftlich zu korrigieren. Anderenfalls wird der 
Vertrag zu den Bedingungen der Auftragsbestätigung wirksam.  
 
Anwendbares Recht / Gerichtsstand  
Es gilt deutsches Recht.  
Das einheitliche Gesetz über den internationalen Kauf beweglicher Sachen aufgrund des Haager-
Kaufrechtsübereinkommens vom 1964-07-01 und das UN-Kaufrechtsübereinkommen vom 1980-
04-11 sind nicht anwendbar. Der Kläger ist frei,jeden nach EU-Recht möglichen Gerichtsstand zu 
wählen.  


